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Online-Trading im
Angesicht der Finanzkrise

Inhalt

Die Geschichte von Swissquote: Vom ersten Businessplan
zum IPO. Wie macht man aus einer kleinen IT-Firma in einem
Farbdepot eine borsenkotierte Firma mit einer Kapitalisierung
von 600 Millionen?

Der Kampf ums Uberleben: Auch bei erfolgreichen Startups
gibt es schwierige Zeiten. Der Kampf ums Uberleben gehért
zu der Erfolgsgeschichte von jedem Unternehmen und pragt
die Geschichte und das (meist junge) Management-Team. Ma-
nagement by Chaos hiess das Rezept bei Swissquote.
Wachstum, Wachstum und nochmals Wachstum: Warum
wachsen erfolgreiche Unternehmen selbst in der schlimmsten
Finanzkrise seit 19297 Hat Wachstum auch perverse Seiten?
Die Erfahrungen mit aktiven Investoren und Hedge Fonds.

Der Referent

Im Jahre 1990 griindete Marc Blirki mit seinem Freund Paolo
Buzzi ein Softwareunternehmen, aus dem 1999 der Online-
Wertpapierhandler Swissquote hervorging. Ein Jahr spater
folgte der Borsengang und 2002 erhielt die Plattform Ban-
kenstatus. Marc Birki betreut verschiedene Funktionen im
Verwaltungsrat und der Geschéftsleitung. Er schloss 1987 sein
Studium als Elektroingenieur an der ETH Lausanne (EPFL) ab.
Bis 1990 war er als Telekommunikationsspezialist bei der Euro-
pean Space Agency (ESA) in Nordweijk (Holland) tatig. Marc
Birki wurde 1961 in Marokko geboren, wo er aufwuchs.

Firmenbeschreibung

Die Swissquote Gruppe ist fiihrend im Bereich der Finanz-
dienstleistungen und des Online-Trading in der Schweiz. Die
Gruppe hat ihren Hauptsitz in Gland (VD) sowie eine Zweig-
niederlassung in Zlrich und beschéftigt 236 Mitarbeiter.
Swissquote ist die wichtigste Online-Bank in der Schweiz.
Sie fuihrt Konten in CHF, EUR und USD sowie auf Anfrage in
fast jeder anderen gewiinschten Wahrung, verzinst CHF- und
Fremdwdhrungskonti, ibernimmt alle Arten von Wertschrif-
ten zur Depotverwahrung, erteilt Lombardkredite, bietet die
Anlage von liquiden Mitteln in Festgeldern und Geldmarkt-
fonds, verwahrt banklagernde Korrespondenz und bietet 3
Kreditkarten nach Wahl sowie eine Dreistufen-Zugriffsiden-
tifikation. Swissquote verschafft Zugang zum einfachen und
raschen Handel von Aktien, Fonds, Optionen/Warrants und
Obligationen an folgenden Borsen: SWX, Virt-X, Bern, Nasdaq,
NYSE, Amex, Deutsche Markte, Euronext, Kanada, Skandina-
vischer Markt, London. Zudem: Devisenhandel mit Uber 60
weiteren Borsen in mehr als 40 Landern verbunden und kann
telefonisch Offline-Transaktionen durchfiihren.

Der Kontakt mit mehr als 110 000 Kunden wird tber das Cus-
tomer Care Centre gepflegt. Diese Kontakte tragen zur Wei-
terentwicklung der Swissquote-Plattform und zur Vertiefung
des Dienstleistungsangebots bei.



